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Назва навчальної дисципліни Етика бізнесу 

Місце в індивідуальному навчальному 

плані здобувача вищої освіти 

вибіркова фахова 

Назва структурного підрозділу Кафедра публічного управління та 

адміністрування навчально-наукового 

інституту економіки, управління, права та 

інформаційних технологій 

Контактні дані розробників, які 

залучені д викладання 

Викладач: к. п. н., доцент Шупта Ірина 

Миколаївна 

Контакти: ауд. 494 (навчальний корпус № 4) 

е-mail: iryna.shupta@pdaa.edu.ua 

Рівень вищої освіти Перший  (бакалаврський) рівень 

Спеціальність 

(Освітня програма) 

076 Підприємництво, торгівля та біржова 

діяльність 

ОПП Підприємництво 

Попередні умови для вивчення 

навчальної дисципліни 

Перелік дисциплін, що передують її вивченню 
відповідно до структурно логічної схеми 
освітньої програми: Історія та культура 
України»,  «Українська мова (за професійним 
спрямуванням)»,«Філософія». 

 

 

Заплановані результати навчання 

Компетентності 
загальні: фахові: 

ЗК 1. Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу. 

ЗК 2. Здатність застосовувати отримані знання в практичних 

ситуаціях, виявляти, ставити та вирішувати завдання у сфері 

професійної діяльності для активного відпочинку та ведення 

здорового способу життя. 

ЗК 6. Здатність до пошуку, оброблення та аналізу інформації з 

різних джерел. 

ЗК 7. Здатність працювати в команді. 

ЗК 8. Здатність виявляти ініціативу та підприємливість. 

ЗК 10. Здатність діяти відповідально і свідомо. 

ЗК 11. Здатність реалізувати свої права і обов’язки як члена 

суспільства, усвідомлювати цінності громадянського (вільного 

демократичного) суспільства та необхідність його сталого 

розвитку, верховенства права, прав і свобод людини і 

громадянина в Україні. 

ЗК 12. Здатність зберігати та примножувати моральні, 

культурні, наукові цінності і досягнення суспільства на основі 

розуміння історії та закономірностей розвитку предметної 

області, її місця у загальній системі знань про природу і 

суспільство та у розвитку суспільства, техніки і технологій, 

використовувати різні види та форми рухової активності для 

активного відпочинку та ведення здорового способу життя. 

СК 6. Здатність 

здійснювати діяльність 

з дотриманням вимог 

нормативно-правових 

документів у сфері 

підприємницької, 

торговельної та 

біржової діяльності.  

СК 7. Здатність 

визначати і виконувати 

професійні завдання з 

організації діяльності 

підприємницьких, 

торговельних та 

біржових структур. 



 

Програмні результати навчання: 

ПРН 9. Знати вимоги до діяльності за спеціальністю, зумовлені необхідністю 

забезпечення сталого розвитку України, її зміцнення як демократичної, соціальної і 

правової держави. 

ПРН 10. Демонструвати здатність діяти соціально відповідально на основі етичних, 

культурних, наукових цінностей і досягнень суспільства. 

 

 

 

Програма навчальної дисципліни 

 

Тема 1. Етика бізнесу як навчальна дисципліна 

Тема 2. Історія та принципи ділового етикету 

Тема 3. Сутність і структура процесу ділового спілкування 

Тема 4. Форми ділового спілкування 

Тема 5. Критика та її етичні аспекти 

Тема 6. Норми етикету при організації виставок, ярмарків 

Тема 7. Організація презентацій: норми етикету 

Тема 8. Привітання, представлення, титулування 

Тема 9. Ділові прийоми. Візитівка в діловому житті 

Тема 10. Сувеніри та подарунки в діловій сфері 

Тема 11. Стиль, манери та імідж бізнесмена 

Тема 12. Одяг і зовнішній вигляд ділової людини 

Тема 13.  Національні особливості етики бізнесу 

 

  



Структура (тематичний план) навчальної дисципліни 

Назви тем 

Кількість годин 

денна форма навчання 

усього у тому числі 

л п с. р. 

Тема 1. Етика бізнесу як навчальна дисципліна 10 2 2 6 

Тема 2. Історія та принципи ділового етикету 8 − 2 6 

Тема 3. Сутність і структура процесу ділового спілкування 6 − 2 6 

Тема 4. Форми ділового спілкування 12 2 2 8 

Тема 5. Критика та її етичні аспекти 10 2 2 6 

Тема 6. Норми етикету при організації виставок, ярмарків 10 2 2 6 

Тема 7. Організація презентацій: норми етикету 10 2 − 6 

Тема 8. Привітання, представлення, титулування 8 − 2 6 

Тема 9. Ділові прийоми. Візитівка в діловому житті 10 2 2 6 

Тема 10. Сувеніри та подарунки в діловій сфері 8 − 2 6 

Тема 11. Стиль, манери та імідж бізнесмена 8 − 2 6 

Тема 12. Одяг і зовнішній вигляд ділової людини 10 2 2 6 

Тема 13.  Національні особливості етики бізнесу 10 2 2 6 

Усього годин 120 16 24 80 

 

     

Оцінювання результатів навчання: 
 

Критерієм успішного навчання є досягнення здобувачем вищої освіти мінімальних 

порогових рівнів оцінок за кожним запланованим програмним результатом навчання 

навчальної дисципліни «Етика бізнесу» у відповідності до визначених форм контролю (за 

кожною з форм контролю в цілому).  

Форми контролю результатів навчання 

Програмні 

результати 

навчання 

Форми контролю 

Разом 
ведення 

конспекту 

лекцій 

виконання 

завдань на 

практичних 

заняттях 

виконання завдань самостійної 

роботи 

глосарій тести 
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ПРН 9 7 12 11 18 9 15 3 5 30 50 

ПРН 10 7 12 11 18 9 15 3 5 30 50 

Разом 14 24 22 36 18 30 6 10 60 100 

 

  



Схема нарахування балів з навчальної дисципліни 

Назва теми 

Форми оцінювання результатів навчання  

здобувачів вищої освіти 

Р
аз

о
м

 

ведення 

конспекту 

лекцій 

виконання 

завдань на 

практичних 

заняттях 

виконання 

завдань 

самостійної 

роботи 

глосарій тести 

Тема 1. Етика бізнесу як навчальна 

дисципліна 
3 3 

30 10 

6 

Тема 2. Історія та принципи ділового 

етикету 
− 3 3 

Тема 3. Сутність і структура процесу 

ділового спілкування 
− 3 − 

Тема 4. Форми ділового спілкування 3 3 6 

Тема 5. Критика та її етичні аспекти 3 3 6 

Тема 6. Норми етикету при організації 

виставок, ярмарків 
3 3 6 

Тема 7. Організація презентацій: 

норми етикету 
3 − 6 

Тема 8. Привітання, представлення, 

титулування 
− 3 3 

Тема 9. Ділові прийоми. Візитівка в 

діловому житті 
3 3 6 

Тема 10. Сувеніри та подарунки в 

діловій сфері 
− 3 3 

Тема 11. Стиль, манери та імідж 

бізнесмена 
− 3 3 

Тема 12. Одяг і зовнішній вигляд 

ділової людини 
3 3 6 

Тема 13.  Національні особливості 

етики бізнесу 
3 3 6 

Разом за темами 24 36 х х 60 

Глосарій х х 30 х 30 

Тести х х х 10 10 

Всього 24 36 30 10 100 

 

Трудомісткість:  

Загальна кількість годин – 120 год.  

Кількість кредитів – 4,0.  

Форма семестрового контролю – залік. 
 



  

 

Політика навчальної дисципліни: 

 
Виконані у встановлений термін. За використання телефонів і комп’ютерних 

засобів без дозволу викладача, порушення дисципліни здобувач вищої освіти отримує на 

занятті 0 балів та зобов’язаний відпрацювати таке заняття.  

Письмові роботи перевіряються на наявність плагіату і допускаються до захисту із 

коректними текстовими запозиченнями у межах встановлених норм. У разі виявлення 

факту плагіату здобувач вищої освіти отримує за завдання 0 балів і повинен повторно 

виконати його. Списування під час контрольних робіт та екзаменів заборонені (у т. ч. із 

використанням мобільних пристроїв). Мобільні пристрої дозволяється використовувати 

лише під час он-лайн тестування. Документи стосовно академічної доброчесності наведені 

на сторінці АКАДЕМІЧНА ДОБРОЧЕСНІСТЬ ПДАУ: 

https://www.pdaa.edu.ua/content/akademichna-dobrochesnist.  

Є можливість опанування даної навчальної дисципліни за програмами академічної 

мобільності (внутрішньої / міжнародної) за наявними укладеними угодами (договорами) 

між Університетом та закладом-партнером та / або індивідуальними запрошеннями. 

Визнання та перезарахування результатів такого навчання відбувається спеціально 

створеною комісією на підставі поданих здобувачем вищої освіти відповідних документів 

з використанням Європейської кредитно-трансферної системи. Організаційні процеси 

навчання за програмами академічної мобільності регламентуються Положенням про 15 

академічну мобільність здобувачів вищої освіти Полтавського державного аграрного 

університету.  

На здобувачів вищої освіти поширюється право про визнання результатів навчання, 

набутих у неформальній / інформальній освіті (розповсюджується лише на обов’язкові 

компоненти освітньої програми або їх частини) перед опануванням даної освітньої 

компоненти. Визнання набутих результатів навчання або відмова у їх визнанні. Набуття 

відповідних результатів навчання можливе після успішного опанування курсів (з 

документальним підтвердженням) на різноманітних навчальних платформах, зокрема: 

Prometheus, Coursera тощо. Особливості неформального / інформального навчання 

регламентовані Положенням про порядок визнання результатів навчання, набутих у 

неформальній та інформальній освіті, здобувачами вищої освіти Полтавського державного 

аграрного університету. 
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15. Як ефективно спланувати та провести діалог. Модуль 3. Основи ведення 

діалогу: Українська платформа масових відкритих онлайн курсів Prometheus. [Електрон. 

ресурс]. URL: https://courses.prometheus.org.ua/courses/course-

v1:OSCE+DIAL101+2020_T1_M3/about. (дата звернення 10.08.22).  
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