
2.1. Шифр. ВЗП 1. 

2.2. Назва. Конфліктологія. 

2.3. Тип. Вибіркова. 

2.4. Цикл. Загальної підготовки 

2.5. Рік навчання. ІІ. 

2.6 Семестр. ІV. 
2.7. Кількість кредитів ЄКТС. 3,0 

2.8. П.І.П. лектора. Шупта І. М. 

2.9. Заплановані результати навчання. 

Демонструвати навички взаємодії, лідерства, командної роботи, 

самоменеджменту. 

Проявляти навички аналізу діяльності та здійснення комунікацій у 

різних сферах управління організацією, а також сільською громадою. 

Демонструвапти здатність діяти соціально-відповідально та громадсько 

та правосвідомо на основі етичних міркувань (мотивів), повагу до 

різноманітності та міжкультурності. 

Демонструвати навички самостійної роботи, гнучкого мислення, 

відкритості до нових знань, бути критичним і самокритичним. 

2.10. Зміст навчальної дисципліни. 

Зміст дисципліни «Конфліктологія» розкривається в наступних темах : 

Тема 1. Конфлікт: поняття та предмет вивчення 

Тема   2.   Об’єктивні   та   суб’єктивні причини,  функції виникнення 

конфліктів 

Тема 3. Види конфліктів 

Тема 4. Динаміка конфлікту та механізми його розвитку 

Тема 5. Загальна характеристика внутрішньоособистісного конфлікту 

Тема 6. Міжособистісні конфлікти 

Тема 7. Міжгрупові конфлікти 

Тема 8. Міждержавні конфлікти 

Тема 9. Шляхи аналізу конфліктів 

Тема 10. Управління стресами в конфліктних ситуаціях 
Тема 11. Прогнозування, запобігання та профілактика конфліктів 

Тема 12. Стилі (стратегії) поведінки в конфлікті 

2.11. Рекомендована література 

1. Гірник А. М. Конфліктологія [Текст] : Навч. посіб. для студ. вищих 

навч. закладів / А. М. Гірник. – К. : Центр учбової літератури, 2007. ‒ 159 с. 

2. Конфліктологія [Текст] : Навч.  посіб. /  За  заг.  ред.  В. М. Петюха, Л. 

В. Торгової  /  Ємельяненко  Л. М.,   Петюх   В. М.,   Торгова   Л. В.,   Гриненко А. 

М. – К.: КНЕУ, 2003. – 315 с. 

3. Конфліктологія [Текст] : Підруч. для студ. вищ. навч. закл. 

юридич.спец. / Л. М. Герасіна, М. І. Панов, Н. П.Осіпова та ін.; [За ред. 

професорів Л. М. Герасіної та М.І. Панова]. – Харків: Право, 2002. – 256 с. 

4. Косуля І. Ю. Конфліктологія Електроннний документ] : Навчально- 

методич. посіб. / І. Ю. Косуля. – Х. : ХНУ імені В. Н. Каразіна, 2016. – 

84 с. – 



Режим доступа : http://karazinbook.univer.kharkov.ua/sites/ default/files/ 

books/ 

kosylj.pdf. – Назва з титулки екрана : 29.09.2017 р. 
5. Миронова О. М. Конфліктологія [Текст] : Навч. посіб. / 

О. М. Миронова, О. В. Мазоренко. – Х. : Вид. ХНЕУ, 2011. – 168 с 

6. Скібіцька Л. І. Конфліктологія [Текст] : Навч. посіб. / 

Л. І. Скібіцька.– К. : Центр учбової літератури, 2007. – 384 с. 

2.12. Методи контролю: 

– поточний контроль (контроль виконання практичних завдань; 

тестування; котроль виконання завдань самостійної роботи); 

– підсумковий контроль – залік. 

2.13. Мова викладання. Українська

http://karazinbook.univer.kharkov.ua/sites/
http://karazinbook.univer.kharkov.ua/sites/default/files/books/kosylj.pdf


 


